
synko Pharma ist die integrierte Branchenlösung für Händler und Pro-

duzenten von Pharmaprodukten. synko Pharma erweitert den System-

standard von Microsoft Dynamics um branchentypische Funktionali-

täten. Sie erhalten so eine IT-Lösung auf einem weltweit eingesetzten

Systemstandard, der Ihrem Unternehmen wie maßgeschneidert sitzt.

Wo wird synko Pharma eingesetzt?

Unsere Kunden befinden sich im klassischen Mittelstand, mit mehreren

Standorten auch im Ausland. Die Arbeit in mehreren Standorten muss

dabei sowohl in separaten Mandanten getrennt erfolgen und gleichzei-

tig wo nötig maximal miteinander verbunden sein. So arbeiten alle

Mandanten mit einem gemeinsamen Pool von Stammdaten und

synchronisieren Aufträge, Bestellungen und Produktionsaufträge

untereinander.

Da unsere Kunden aus der Pharma-Branche höchste Anforderungen an

die Sicherheit unserer IT-Lösung stellen, wird synko Pharma

üblicherweise in zertifizierte Geschäftsprozesse integriert?

Was ist  
synko
Pharma?

Labeling

Quality

Welche Vorteile hat synko Pharma?

Wir machen Ihre 

IT mobil

Auf den Ausdruck 

kommt es an

100% Kontrolle für 

Ihre Warenwirtschaft

Branchenlösung für Distribution, Großhandel

Weil Qualität Ihr 

Kapital ist

Pharma

Branchenlösung für Pharma/

Chemie Produktion und Großhandel

synko Pharma steigert die Zufriedenheit 
Ihrer Kunden
Eine Verbesserung des Kundenservices führt zu einer
besseren Lieferantenbewertung sowie einer engeren
Kundenbindung. Langfristig sichern Sie sich so Umsätze.

synko Pharma erhöht de Sicherheit Ihrer 
Geschäftsprozesse
Die vollständig integrierte Qualitätssicherung prüft die
Aktionen von Lagermitarbeitern bei jeglicher Warenbe-
wegung und verhindert so wirkungsvoll, dass Fehler
entstehen.

synko Pharma erhöht die Effizienz Ihrer 
Arbeitsabläufe
Die Optimierung und Unterstützung der Geschäftsprozesse
sorgt für eine schnelle und sichere Ausführung der Tätig-
keiten.

synko Pharma erhöht die Effizienz Ihrer 
Arbeitsabläufe
Die starke Integration der unterschiedlichen Unter-
nehmensbereiche schafft höchste Transparenz und somit
eine sichere Grundlage für Entscheidungen.



Qualitätssicherung und -kontrolle
- Definition von Analysemethoden
- Definition von Qualitätsmerkmalen mit Angabe 

von Qualitätsstufen
- Zuordnung von Qualitätsstatus zu Gebinden, Chargen
- Speicherung von Freigabestatus zu Stammdaten (z. B. 

Artikel)

Marketing und Vertrieb
- Preis pro Preiseinheit
- Kalkulation
- Preishistorie
- Konzernstruktur von Kunden/Preisfindung
- Synchronisation von Stamm- und Auftragsdaten

innerhalb einer Unternehmensgruppe
- Vertriebsprojektmanagement

Controlling
- Auftragseingangsstatistik nach verschiedenen Merkmalen  

(Artikel, Artikelkategorie, Produktgruppen usw.)
- Vielzahl von Auswertungen
- Rahmenauftragsmanagement

(Abrufpläne/Liefereinteilung, Hinterlegung von 
Vertragsdaten, Soll-/Ist-Vergleich)

Integration von Unternehmensbereichen
- Konzernübergreifende Stammdaten

(Artikel, Kontakte, Kunden, Lieferanten usw.)
- Synchronisation von Bestellungen und Aufträgen  

in verschiedenen Mandanten
- Konzernkonsolidierung
- Dokumentenverwaltung (Dokumente an Stammdaten, 

Dokumente an Belegen z. B. RMA-Fall)
- Popup-Meldungen
- Workflow für Lagermitarbeiter
- Schnelle Kommunikation zwischen den Abteilungen

Einkauf/Lager/Abwicklung
- Integration der Funktionen abteilungsübergreifend

Logistik und Lagerverwaltung
- Chargen und Gebindemanagement
- Herstelldatum/Ablaufdatum/Retest-Datum
- Versandaufträge (Erstellen von Versandpapieren, 

Versandanweisungen an das Lager, Lieferavis für 
Kunden (DESADV), Verpackungshierarchie)

- Versandetikettierung (normenspezifisch z. B. nach
VDA, kundenspezifisch, mehrsprachig)

- Workflow für Lagermitarbeiter

- Kommissionierung unter Berücksichtigung von Freigabe-
parametern

- 100% WE-/WA-Kontrolle
- WE-Kontrolle bis zu 10mal schneller
- Workflowgestützte Auftragsabwicklung im Lager  

(z. B. Kommissionierung u. Versand)
- Prinzip: MA bekommt systemgestützt Hilfestellung;  

Tätigkeit wird dokumentiert; Vorschlag von Alternativen

Auftragsabwicklung
- Nicht skontierbare Positionen
- Fracht und Verpackung vereinfacht
- Merkmale für elektronische Bauelemente 

und  Parametersuche
- Artikelsperrung für Geschäftsvorfälle
- Verwaltung von Konsignationslagern
- Warenausgangsplanung
- Rahmenauftragsmanagement (Abrufpläne/Liefereinteilung, 

Hinterlegung von Vertragsdaten, Soll-/Ist-Vergleich)
- Eingabemodus
- Abwicklung von Musteraufträgen/Musterbestellungen
- Blankobelege
- Vor- und Nachtexte
- Positionsnummern in Belegen
- RMA-Abwicklung (Dokumente)

Beschaffung und Disposition
- Artikeldisposition berücksichtigt lange Lieferzeiten im 

Einkauf
- Kundenspezifische Lagerbestände
- Wareneingangsplanung/Erfassung des Kundenavis
- Verwaltung Konsignationslager/Lieferabrufe

Produktion
- Durchgängige Chargenverfolgung vom Ursprung zur end-

gültigen Verwendung über beliebig viele 
Produktionsstufen (Vom Einkauf bis zur Lieferung sehen 
Sie den Weg einer Charge durch Ihr Unternehmen)

- Durchgängige Chargenverfolgung von der Lieferung bis  
zurück zum Ursprung

EDI
- Allgemeines Schnittstellenmodul für den Export von Daten  

aus NAV und das Erzeugen von EDI-Dateien sowie das  
Einlesen dieser Dateien zur weiteren Verarbeitung in NAV

- Assistenten zum automatischen Abgleich von 
eingelesenen  EDI-Dateien mit den Ursprungsdaten aus
NAV, z. B. ORDERS, ORDRSP, DESADV, DELFOR usw.

Welche Funktionen bietet synko Pharma?

Haben Sie Fragen?
Wir haben Antworten.  
Kontaktieren Sie uns!

Telefon +49 911 539979 0

Telefax +49 911 539979 79

E-Mail info@synko.de

Pharma

Branchenlösung für Pharma/Chemie

Produktion und Großhandel


